
 

Le Médiateur national du crédit à Rennes les 20 et 21 septembre 2023 

 

À l’invitation d’Hervé MATTEI, directeur régional de la Banque de France pour la région 
Bretagne, Frédéric VISNOVSKY, médiateur national du crédit, a participé à trois 
réunions à Rennes le 20 septembre.  

Il a animé une réunion de travail avec les équipes de la médiation des départements 
de la région. Une occasion de souligner le travail essentiel réalisé par la médiation et 
d’aborder les grands enjeux du moment : la visibilité de nos actions en lien avec les 
autres services d’accompagnement des entreprises par la Banque de France, 
l’attention portée à la satisfaction des entreprises qui recourent à la médiation avec 
notamment le besoin d’accompagnement lorsque la médiation ne peut pas aboutir et 
enfin la vigilance nécessaire dans un contexte de tensions sur les trésoreries, 
notamment des TPE.  

Frédéric VISNOVSKY a ensuite animé une conférence à l’IGR-IAE de Rennes auprès des 
étudiants de Master Finance dans le cadre du partenariat avec la Banque de France 
qui vise notamment à participer à l’éducation financière des étudiants à travers la 
réalisation d’ateliers pédagogiques et à réaliser des conférences à destination des 
enseignants et des étudiants sur des sujets variés. Dans ce cadre, la conférence a 
porté sur « Le financement des entreprises, constats et enjeux » et a abordé les 
modes de financement des entreprises, leur situation faces aux crises, l’accès au 
crédit bancaire et les travaux de l’Observatoire du financement des entreprises. 

Enfin, il a échangé avec les représentants des banques de la place pour un tour 
d’horizon des enjeux actuels des banques : le financement des entreprises, les 
perspectives du marché immobilier (commercial et des particuliers), la supervision 
européenne. 

Le 21 septembre, à l’invitation de Thomas DENFER, président du Conseil National des 
Greffiers des Tribunaux de Commerce, il a participé au 135ème Congrès qui s’est tenu 
au Couvent des Jacobins. Engagés conjointement dans les actions d’accompagnement 
des entreprises en difficulté, la Médiation Nationale du Crédit de la Banque de France 
et le Conseil National des Greffiers des Tribunaux de Commerce avait signé une 
convention de partenariat le 14 septembre 2022. 

Retrouvez son intervention à l’IGR-IAE 


