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1.1. UN RALENTISSEMENT DE L’ÉCONOMIE QUI PÈSE SUR L’ACTIVITÉ DES
ENTREPRISES EN 2023
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Source : Image PME mars  2024 – Ordre des Experts Comptables

En % 2022 2023 2024 2025 2026

PIB 2,5 0,9 0,8 1,5 1,7

Investissement des entreprises 3,9 2,7 - 0,6 1,5 2,6

Inflation 5,9 5,7 2,5 1,7 1,7

Source : Banque de France – Projections macroéconomiques mars 2024

Facteurs positifs Facteurs de vigilance

La situation des entreprises

 Activité dynamique en 2022

 Marges maintenues

 Diminution de l’endettement

 Trésoreries élevées à fin 2022

 Ralentissement depuis le 1er semestre 2023

 Hétérogénéités sectorielles

 Fragilités avérées de 20 % des TPE

 Disparités et tensions en 2023 / 2024
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1.2. DÉFAILLANCES : LE RATTRAPAGE, AVEC DES IMPACTS PLUS ÉLEVÉS ET LA
PRÉVENTION, EN HAUSSE, MAIS ENCORE INSUFFISANTE
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Source : Banque de France, Stat Infos défaillances, mars  2024
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1.3. UN CRÉDIT INTER ENTREPRISES TRÈS IMPORTANT ET DES RETARDS DE
PAIEMENT QUI AUGMENTENT

Source : Banque de France
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1.4. UN CRÉDIT BANCAIRE MOINS DYNAMIQUE MAIS UN ACCÈS TOUJOURS AISÉ
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L’ACCOMPAGNEMENT ET LA 
PRÉVENTION
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2.1. LA BANQUE DE FRANCE EST PRÉSENTE DANS TOUS LES TERRITOIRES

• Enquêtes de conjoncture

• Statistiques sur le 
financement (crédit, délais 
de paiement)

• Cotation des entreprises

• Diagnostic OPALE

• Analyse Acsel

Analyser

• Espace dirigeant

• Portail mes questions 
d’entrepreneurs

• Correspondants TPME

• Correspondants Start Up

• Médiation du crédit

Accompagner
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2.2. LA MÉDIATION DU CRÉDIT ACCOMPAGNE LES ENTREPRISES FACE À DES
DIFFICULTÉS D’ACCÈS AU CRÉDIT BANCAIRE
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 Un dispositif opérationnel dans toutes les succursales départementales de la Banque de France
 Gratuit et confidentiel
 Obligation pour les banques de venir à la médiation
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2.3. FACE À UN ENVIRONNEMENT INCERTAIN, UNE MISSION CONFIÉE AU
MÉDIATEUR DES ENTREPRISES ET AU MÉDIATEUR DU CRÉDIT SUR
L’ACCOMPAGNEMENT DES ENTREPRISES
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• Établir un diagnostic de la situation économique et financière
des TPE - PMEAnalyser

• Faire mieux connaître les dispositifs existants de détection
précoce et de soutien aux entreprises en difficultéFaire connaitre

• Appréhender les opportunités et les difficultés rencontrées
dans la mise en œuvre de ces dispositifsÉcouter

Trois objectifs 
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2.4. FAIRE MIEUX CONNAÎTRE LES DISPOSITIFS EXISTANTS DE DÉTECTION
PRÉCOCE ET DE SOUTIEN AUX ENTREPRISES EN DIFFICULTÉ
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• Dialoguer avec les partenaires

• Se doter des outils indispensables à la gestion
de l’entreprise

Anticipation

• Se faire accompagner

• Saisir les dispositifs de règlement amiable des
différends

Accompagnement

• Détecter suffisamment tôt les difficultés

• Saisir les dispositifs de préventionPrévention


