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UN ENVIRONNEMENT INCERTAIN 
POUR LES ENTREPRISES
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1.1. EN 2022 : DES ENTREPRISES RÉSILIENTES (1/2)

FORTE CROISSANCE DE L’ACTIVITÉ ET DES TAUX DE MARGE QUI RÉSISTENT
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Source : Bulletin de la Banque de France, Décembre 2023B. Bureau et L. Py
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1.1. EN 2022 : DES ENTREPRISES RÉSILIENTES (2/2)

LES ENTREPRISES SE SONT ENDETTÉES MAIS ONT PRÉSERVÉ LEURS CAPACITÉS
DE REMBOURSEMENT
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Source : Bulletin de la Banque de France, Décembre 2023B. Bureau et L. Py
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1.2. EN 2023 : DES TENSIONS POUR LES ENTREPRISES (1/2)

DÉFAILLANCES : LE RATTRAPAGE, AVEC DES IMPACTS PLUS ÉLEVÉS
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Source : Banque de France, Stat Infos défaillances, mars  2024
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1.2. EN 2023 : DES TENSIONS POUR LES ENTREPRISES (2/2)

DES RETARDS DE PAIEMENTS QUI SE TENDENT À NOUVEAU
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Source : Image PME mars  2024 – Ordre des Experts Comptables

En % 2022 2023 2024 2025 2026

PIB 2,5 0,9 0,8 1,5 1,7

Investissement des entreprises 3,9 2,7 - 0,6 1,5 2,6

Inflation 5,9 5,7 2,5 1,7 1,7

Source : Banque de France – Projections macroéconomiques mars 2024

Facteurs positifs Facteurs de vigilance

La situation des entreprises

 Activité dynamique en 2022

 Marges maintenues

 Diminution de l’endettement

 Trésoreries élevées à fin 2022

 Ralentissement depuis le 1er semestre 2023

 Hétérogénéités sectorielles

 Fragilités avérées de 20 % des TPE

 Disparités et tensions en 2023 / 2024

1.3. EN 2024 : DES INCERTITUDES POUR LES ENTREPRISES

DES PERSPECTIVES DE CROISSANCE PÈSE QUI PÈSENT SUR L’ACTIVITÉ
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1.4. UN CRÉDIT BANCAIRE MOINS DYNAMIQUE MAIS UN ACCÈS TOUJOURS AISÉ
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1.5. FACE À UN ENVIRONNEMENT INCERTAIN, UNE MISSION CONFIÉE AU
MÉDIATEUR DES ENTREPRISES ET AU MÉDIATEUR DU CRÉDIT SUR
L’ACCOMPAGNEMENT DES ENTREPRISES
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• Établir un diagnostic de la situation économique et financière
des TPE - PMEAnalyser

• Faire mieux connaître les dispositifs existants de détection
précoce et de soutien aux entreprises en difficultéFaire connaitre

• Appréhender les opportunités et les difficultés rencontrées
dans la mise en œuvre de ces dispositifsÉcouter

Trois objectifs 
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1.6. FAIRE MIEUX CONNAÎTRE LES DISPOSITIFS EXISTANTS DE DÉTECTION
PRÉCOCE ET DE SOUTIEN AUX ENTREPRISES EN DIFFICULTÉ
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• Dialoguer avec les partenaires

• Se doter des outils indispensables à la gestion
de l’entreprise

Anticipation

• Se faire accompagner

• Saisir les dispositifs de règlement amiable des
différends

Accompagnement

• Détecter suffisamment tôt les difficultés

• Saisir les dispositifs de préventionPrévention



L’ACCOMPAGNEMENT
DE LA BANQUE DE FRANCE
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2.1. LA BANQUE DE FRANCE EST PRÉSENTE DANS TOUS LES TERRITOIRES
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• Enquêtes de conjoncture

• Statistiques sur le 
financement (crédit, délais 
de paiement)

• Cotation des entreprises

• Diagnostic OPALE

• Analyse Acsel

Analyser

• Espace dirigeant

• Portail mes questions 
d’entrepreneurs

• Correspondants TPME

• Correspondants Start Up

• Médiation du crédit

Accompagner
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2.2. UN ESPACE DIRIGEANT (1/2)
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2.2. UN ESPACE DIRIGEANT (2/2)

DES INFORMATIONS FINANCIÈRES SUR SON ENTREPRISE
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2.3. UN PORTAIL « MES QUESTIONS D’ENTREPRENEUR »
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 Plus de 300 000 entreprises avec un CA ≥

750 K€ et leur siège social en France

 Analyse sur la base de leur documentation 

comptable et financière et informations 

extracomptables

Entretien avec leur(s) dirigeant(s) :

Plus de 50 000 par an (gouvernance, stratégie,

RSE …)

 Cotées sur l’ensemble des positions de

l’échelle de cotation 16

2.4. LA COTATION BANQUE DE FRANCE (1/3)

POUR APPRÉCIER LA SITUATION DES ENTREPRISES
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2.4. LA COTATION BANQUE DE FRANCE (2/3)

POUR APPRÉCIER LA SITUATION DES ENTREPRISES
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2.4. LA COTATION BANQUE DE FRANCE (3/3)

BIENTÔT COMPLÉTÉE AVEC UN INDICATEUR CLIMAT
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2.5. L’ANALYSE OPALE
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Un outil de diagnostic financier en
ligne et gratuit pour mesurer et
comparer les performances de l’entreprise,

identifier ses points forts et ses axes
d'amélioration

 Mesure et comparaison des performances
d’une entreprise par secteur d’activité,
tranche de chiffre d’affaires et ciblage
géographique

 Tableaux de bord et graphique facilement
exploitables et synthèses pour retenir
l'essentiel

 4 grands thèmes d’analyse : activité et
résultats, structure et équilibre financier,
moyens d’exploitation, exclusivités Banque
de France
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La Banque de France propose aux responsables économiques des collectivités et des fédérations

professionnelles une prestation de service dénommée Acsel (Analyse conjoncturelle et structurelle

économique locale). Cette prestation consiste à analyser la situation économique et financière d'une

zone géographique, d'une filière d'activité déterminée ou d’un ensemble d’entreprises.

2.6. LA PRESTATION ACSEL
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2.7. LES CORRESPONDANTS TPME
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2.8. LES CORRESPONDANTS START UP
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Une mission fondée sur un accord de

place signé par : le ministère de

l’économie et des finances, la Banque de

France, la Fédération bancaire française et

l’Association française des sociétés

financières

Ne laisser aucune entreprise seule face à

ses problèmes de trésorerie ou de

financement, surtout en période de crise

– Examiner la situation financière de

chaque entreprise éligible

– Rapprocher les positions et élaborer les

solutions adaptées

Un dispositif opérationnel dans toutes les

succursales départementales de la

Banque de France et les agences des

instituts d’émission en outre-mer pour

accompagner les entreprises confrontées à

des difficultés de financement

– Gratuit

– Confidentiel

– Obligation pour les banques de venir à

la médiation

– Maintien de l’enveloppe globale des

encours alloués aux entreprises

pendant la durée de la médiation
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2.9. LA MÉDIATION DU CRÉDIT

LA SITUATION DES ENTREPRISES ET 

L'ACCOMPAGNEMENT DE LA BANQUE DE FRANCE


